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一、進修計畫摘要 

出國進修的目的及意義 

 在入學雲科時，瀏覽學校官網時有注意到學校有提供「出國交換交流計畫」

看到時就在心中埋下了一顆種子，並計劃自己要在第四學期出發去交換。當初在

申請時，因為有考慮未來會讀碩士學位，也有想到德國讀碩士不需要繳交龐大的

學費，想先利用交換的機會去看看德國學校讀書環境、風氣、生活習慣和文化是

不是自己能夠適應，同時也熟悉德國上課模式、教授教學方式。也讓自己在交換

的這一年學習德文，若未來有機會則可以到德國繼續攻讀碩士。 

我所就讀的學校是卡爾斯魯厄應用科技大學，位於巴登符騰堡州的卡爾斯魯

厄，當初在申請時有研究過各學校的位置及課程內容，最後決定這所學校。卡爾

斯魯厄位於法蘭克福的南方，搭乘火車約一小時即可抵達，地理位置上算是非常

方便。我在申請時，就決定要來德國交換一年，原因是： 

1. 我覺得待半年沒辦法很完全融入當地，剛到達異地難免需要適應期，熟悉居

住的社區、校園、交通…等等，可能就需要花三個月，因此我會覺得一年可能會

較合適。 

2.在德國一年，第二學期可以有較多的彈性，可能可以有實習的機會或是能夠找

到工讀，去了解德國職場。 

3.來交換以前，我完全沒有來過歐洲，更想趁這段時間到其他國家旅遊，因為我

很喜歡旅行，因此一年的時間也較為充裕。 
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進修課程概況 

 在德國上課方式與在台灣教學方式有相當大的差別，在台灣上課基本上很少

有同學會主動發言，即使老師問問題，可能也需要靠「加分」獎勵鼓勵同學發言。

但在德國，「分享自己的看法」這件事是相當基本的。課堂中的許多問答或是問

題並不是存在一個正確答案的，問題本身更多是讓你去思考，進而發表自己的意

見。在上課過程中我發現不論你回答任何答案，老師多是先給予你讚美，再給你

反饋。也因此過程中，無須害怕自己的答案是錯的，或是畏懼舉手發言。我觀察

到亞洲學生相較於其他國家的學生，對於發言這件事較為被動，但老師也都會鼓

勵每位同學發言，這是我在德國感觸很深的一件事。 

 我在交換一年的期間，有修習德文課、德國文化課程、國際金融市場、簡報

課、國際企業跨文化交流…等課程。授課過程，老師都會隨時修改課綱，詢問同

學有沒有想了解或有興趣的內容，老師就會備課，下週就會上我們提出的內容。

這是我在台灣很少遇到的上課方式。 

除此之外，讓我印象深刻的是德文課，我所上的德文課是最基本的 A1 課程，

即使是 A1 課程老師上課不說英文、也不准我們說英文，因為他覺得這是學習語

言最快的方式，同時間也會覺得壓力很大，因為一開始組織句子或是詞彙量不足

時很難有產出，因此只能想辦法在上課時間吸取上課知識，課餘時間也持續學

習。然而一分耕耘一分收穫，在後期德國生活，日常對話或是餐廳點餐都能夠與

德國人談話。 

其他上課過程，老師多半更注重實作，像是我有修的國際企業跨文化交流
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課，上課時老師會讓同學們角色扮演，也會有情境讓你體驗文化衝突時的情境。

我覺得這在未來是很有幫助的課程，因為未來就業時很可能會在國外工作，同事

或主管都可能是來自不同國家或成長背景不同，工作模式也可能會發生文化上的

不同。我在德國做工讀時，我理解到每一個人都是平等的，不太會有階級之分，

但在台灣，通常主管的話語權會最大，階級制度是比較顯而易見的。即使在台灣

工作，也可能在外商公司上班，提早知道自己可能會遇到哪些情境，在真正問題

發生時，也可以比較冷靜去處理面對。 

 

二、研修成果與返校後學習的關聯性 

在德國一年順利取得 A2 德文上課證書，德文是我認為這一年最困難的課

程，也需要花費最多時間去準備考試的。但也很慶幸自己有認真準備，未來不論

是申請德國的碩士，或是求職都很有幫助。回國後也期許自己能夠持續進修德

文，並考取檢定，讓自己可以更有優勢。 

 

三、本次出國進修經驗與心得分享 

這次交換很難得獲得在德國學校國際事務處工讀的機會，讓我能夠體驗德國

職場文化。我在工讀期間曾管理十四位德國同學至他國交換的母校社群媒體經

營，過程中需要與自己的主管溝通，了解發文內容需要有哪些，並分配給其他赴

他國交換的德國同學。不僅如此，更需要交代發文次數或內容，也需要提供點子

或是給予他們發文的意見。除此之外，我還設計 Instagram 發文教程讓未來

Instagram 小編可以更輕鬆上手，由於小編一學期至兩學期會更換，也因此設計
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教程讓未來不再需要花費過多時間及資源安排工作。我也與辦公室活動負責人共

同策劃多場國際活動，其中包含：各國交換經驗分享會、台灣德國交流參訪、新

生校園環境介紹和一日遊...等活動。在與德國同事共事的過程中發現很多文化差

異，從很小的事，像是 ig 限時動態的美編，比起漂亮照片，使用特效…等他們

更喜歡樸實陽春的設計，就跟德國人的生活和個性很像。而比較大的事像是規劃

活動時，場地佈置不會預先想好該怎麼佈置，而是讓你自由發揮覺得怎麼樣擺飾

漂亮就好。這部分我覺得跟在台灣環境差別很大，也是我體會到很不一樣的文化。 

初期來到德國時，我有一位學伴帶我了解校園生活，有任何問題也都會替我

解答。在第二學期，我也擔任新來的國際生的學伴，這是帶給我極大成就感的事。

沒有想到自己在德文普通的情況，也能夠幫助其他人在德國的生活，甚至也與他

們成為朋友，直到現在都有在聯絡。也因此出國後，我不再將自己侷限太多，相

信自己能做到的事很多！ 

 

四、建議事項 

在德國生活，交通部分相當不容易，因為德國鐵路（德鐵DB）經常罷工。

在德國工作環境比起台灣真的好很多，罷工是經常性的發生，較為頻繁時一個月

會發生到三次，每一次三天到七天都有可能。如果有安排出遊，要隨時注意德鐵

公告的消息。然而不只是德鐵，只要罷工都可能影響到市內交通，只要出門都可

能遇上公車或輕軌公共交通停駛或班次減少的狀況。在台灣生活非常便利，交通

這方面即使已經待了一年，還是相當不適應。不過換個角度思考，他們很要求工
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作環境以及生活品質，罷工原因是勞方薪資及工時部分談不攏，而他們的訴求是

每週工時由 38 小時降低至 35 小時，如果將來有機會在德國工作，想必職場環

境是比台灣好的。 

德國租房相當不易，尤其是短期或是不會德文的情況下，房源可能又會更

少。因此要主動去問學校關於住宿的事，有消息出來也最好立刻就申請，避免陷

入找房苦海。有聽到交換生，因為沒有在期限內申請繳交資料，因此沒有申請到

宿舍住，前幾個月都住在 airbnb 花費相當驚人。德國宿舍與台灣宿舍有些許差

異，德國宿舍幾乎為混宿，男女同住一個樓層是相當常見，但是每個人都有自己

的房間。樓層內會有淋浴間跟廚房都是與室友們共用，環境部分就需要大家共同

維護。 

網路上有相當多台灣人在德國的社團，除了 line 社團也有臉書社團…等，可

以多善加利用，很多問題都可以在上面找到答案，相信剛來到德國時一定會有許

多疑問，也可能會有想念家人朋友或是想念台灣食物的時候，但我相信能夠去到

其他國家生活跟上課獲得不同的體驗，已經是收穫滿滿的旅程。祝福有計劃出國

的同學都能夠順利申請上，一切都順利。 


